CHEMINEMENT CLINIQUE POUR SOUTENIR LES PERSONNES PROCHES AIDANTES (PPA)

Rencontre de Lusager ou de > Identifier la ou les PPA

lusagére (personne aidée) et
de la ou les PPA tout au long du
parcours de soins et de services —>  Obtenir les consentements

'

Appréciation des besoins — —> La PPA ne présente pas ¢ ﬁgnjle?sll;ssesrolcaiéPsPéAL:utgﬁﬁgt:izsz?:x
de la PPA de facteurs de risque importants a P
La PPA exprime-t-elle et elle n'exprime pas de besoins » e Faire connaitre les services des organismes ———»
des besoins? particuliers dan§ lexercice communautaires Saisie statistique des
de son role. e Utiliser loutil Référence aidance Québec interventions de premiere
(RAQ) ligne dans I-CLSC au
— .
Y PO . . dossier de la personne
. e Réévaluer régulierement la situation N 0
Politique de lutte La PPA ne présente pas de usagere : che d’acte
pour contrer Y a-t-il des signes facteurs de risque importants, d’lnterventlo'n. )
la maltraitance de -« ——  de maltraitance envers la PPA — mais elle exprime des besoins Diriger vers les services du programme 7710 - Mobilisation
l'établissement ou la personne usagere? particuliers dan§ lexercice > de la personne usagére ou 5 ou s?]utler)ddes
de son role. orienter la PPA vers Info-Social 811 proches aidants
La PPA présente des facteurs de L 5 Diriger vers les services des - 5
risque importants pour sa santé et organismes communautaires

son bien-étre et des besoins sont
exprimés ou observés.

l
©

Orientation vers les services > Problémes de santé physique

médicaux et psychosociaux
indiqués pour une évaluation

Inviter la PPA a contacter son ou
sa médecin de famille ou le GAP

Y

Saisie statistique
des interventions de
premiére ligne dans

I“C'SC audossier et un suivi de la réponse O . o

) aux besoins . . > iriger vers un organisme communautaire
de la\PF’A comme - Problemes psychosociaux offrant du soutien psychosocial
usagere du RSSS: et assurer le suivi

e profil d’intervention
420 - Services
psychosociaux
généraux ou autres
profils d’intervention
si la PPA répond aux
criteres d’admission i

e Diriger vers un autre programme-service au
L 5 sein de l'établissement du lieu de résidence
de la PPA, selon les facteurs de risque
observés et assurer le suivi

du programme-service ¢ Diriger vers le méme programme-service

concerné; o que la personne aidée et assurer le suivi
e code d’'acte ° Sun dossi

d’intervention 7712 — uverture d’un dossier ) .

Services de soutien > 4 la PPA, évaluation ~ Cheminement cll\nlque de la PPA

et de prise en charge des besoins comme usagere du RSSS

pour un proche aidant et plan d’intervention
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