Plan d'amélioration - QUALITE DU MILIEU DE VIE EN CHSLD
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L’ INSTALLATION S’ENGAGE A OFFRIR DES SOINS ET DES SERVICES DE
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LE RESIDENT RECOIT LES SOINS ET LES SERVICES DANS UN
ENVIRONNEMENT SOCIAL ET PHYSIQUE PROPICE AU MAINTIEN DE
SON IDENTITE ET DE SON BIEN-ETRE
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Partie 1 : L'ETABLISSEMENT S'ENGAGE A UNE GOUVERNANCE VISANT L'AMELIORATION CONTINUE DE LA QUALITE DES SOINS ET DES SERVICES
1 [Le MSSS recommande a I’établissement de poursuivre son engagement a bonifier le programme d’accompagnement en soins palliatifs et de 2019-08-30 X
fin de vie.
Partie 2 : L’INSTALLATION S’ENGAGE A OFFRIR DES SOINS ET DES SERVICES DE QUALITE
2020-01-31 X

2 |Le MSSS recommande a I’installation de poursuivre son engagement afin de réaliser des rencontres formelles hebdomadaires pour échanger
de I’information sur le plan clinique et organisationnel avec I'équipe soignante.

Partie 3 : LE RESIDENT RECOIT LES SOINS ET LES SERVICES DANS UN ENVIRONNEMENT SOCIAL ET PHYSIQUE PROPICE

AU MAINTIEN DE SON IDENTITE ET DE SON BIEN-ETRE

3 |Le MSSS recommande & I’installation de prendre les moyens nécessaires afin de mieux structurer l'organisation de l'activité repas.

2020-05-29

X
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