Plan d'amélioration - QUALITE DU MILIEU DE VIE EN CHSLD

Nom de I'établissement :
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L'ETABLISSEMENT SENGAGE A UNE GOUVERNANCE VISANT

L'AMELIORATION CONTINUE DE LA QUALITE DES SOINS ET DES 0
SERVICES

L'INSTALLATION S"ENGAGE A OFFRIR DES SOINS ET DES SERVICES DE

QUALITE 0
LE RESIDENT RECOIT LES SOINS ET LES SERVICES DANS UN

ENVIRONNEMENT SOCIAL ET PHYSIQUE PROPICE AU MAINTIEN DE 0

SON IDENTITE ET DE SON BIEN-ETRE
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Partie 2 : LINSTALLATION S’ENGAGE A OFFRIR DES SOINS ET DES SERVICES DE QUALITE
1 |Le MSSS recommande a I’installation de poursuivre son engagement afin de mettre en place un comité milieu de vie. 2019-10-22
2 |Le MSSS recommande & l'installation que I'ensemble des informations pertinentes au processus d'accueil soient transmises aux résidents et a 2018-12-17
leurs proches.
3 |Le MSSS recommande a I’installation de poursuivre son engagement afin de réaliser des rencontres formelles hebdomadaires pour échanger de 2019-10-22
I’information sur le plan clinique et organisationnel avec 1'équipe soignante.
4 |Le MSSS recommande a I’installation de poursuivre son engagement afin d’afficher des éléments du code d’éthique dans des endroits visibles 2019-10-22
par les résidents et leurs proches.
5 |Le MSSS recommande & l'installation de poursuivre son engagement afin que le regroupement des résidents présentant des caractéristiques 2020-10-22
communes soit favorisé.
6 |Le MSSS recommande a I’installation de poursuivre son engagement afin que les produits dangereux soient rangés de fagon sécuritaire. 2019-10-22
Partie 3 : LE RESIDENT RECOIT LES SOINS ET LES SERVICES DANS UN ENVIRONNEMENT SOCIAL ET PHYSIQUE PROPICE AU MAINTIEN DE SON IDENTITE ET DE SON BIEN-ETRE
7 |Le MSSS recommande a I’installation de poursuivre son engagement afin que les interventions en soins palliatifs et de fin de vie soient 2019-10-22
réalisées en interdisciplinarité en incluant les proches.
8 |Le MSSS recommande a I’installation de poursuivre son engagement afin que les résidents soient informés du menu du jour par de 2019-03-28
I’information verbale.
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