
Plan d'amélioration - QUALITÉ DU MILIEU DE VIE EN CHSLD

Reddition de comptes

En cours Réalisée

0 0 0 0

0 1 1 2

0 0 2 2

0 1 3 0

Nom de l'établissement :

Nom de l'installation visitée : CENTRE D'HÉBERGEMENT ET DE SOINS DE LONGUE DURÉE

VIGI MARIE-CLARET

Total

LE RÉSIDENT REÇOIT LES SOINS ET LES 

SERVICES DANS UN ENVIRONNEMENT SOCIAL 

ET PHYSIQUE PROPICE AU MAINTIEN  DE SON 

IDENTITÉ ET DE SON BIEN-ÊTRE 

L'ÉTABLISSEMENT S'ENGAGE À UNE 

GOUVERNANCE VISANT L'AMÉLIORATION 

CONTINUE DE LA QUALITÉ DES SOINS ET DES 

SERVICES

Date de transmission au MSSS :

Région :

VIGI SANTE LTEE

Montréal

Non débutée

15 août 2022

L’INSTALLATION S’ENGAGE À OFFRIR DES 

SOINS ET DES SERVICES DE QUALITÉ

Date de la visite : 7 juin 2022

7 juin 2024

Non 
débutée

0%
En cours

25%

Réalisée
75%

État d'avancement
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1 Le MSSS recommande à l’installation de prendre les 

moyens nécessaires pour que les lieux soient propres et 

bien entretenus.

2024-12-01 x X

*VIDE*

juin/juillet 2022 X X

*VIDE*

*VIDE* juin/juillet 2022 X X

*VIDE* Juillet/Août 2022 X X

*VIDE*

*VIDE*

*VIDE*

*VIDE*

*VIDE*

Moyens Échéancier

Reddition de comptes 

au

7 juin 2024

Recrutement pour combler les postes vacants à 

S'assurer de donner une formation de mise à jour à 

l'équipe d'entretien afin d'expliquer la spécificité et 

d'optimiser la performance de l'équipe.

Recourir auprès du service technique et travailler en 

collaboration avec eux afin de planifier l'entretien 

courant du milieu (réparation des murs, des planchers 

et bordures dans les chambres et les corridors)

Début des travaux de rénovation des salles de bain 

et des toilettes au mois d'avril 2023. Cependant,  

pour des raisons indépendantes de notre volonté, on 

n'a pas pu finaliser les travaux requis. (Manque de 

main-d'œuvre)

Achat de nouveaux appareils pour favoriser un 

nettoyage efficace

Recommandations

Partie 2 : L’INSTALLATION S’ENGAGE À OFFRIR DES SOINS ET DES SERVICES DE QUALITÉ

Commentaires
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au

7 juin 2023
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