Plan d'amélioration - QUALITE DU MILIEU DE VIE EN CHSLD

Nom de I'établissement : CIUSSS DE L’EST-DE-L’fLE-DE-MONTREAL Etat d'avancement
Nom de l'installation visitée : CHSLD JOSEPH-FRANCOIS-PERREAULT
Non
débutée
Région : Montréal 0%
Réalisée En cours
0, 0,
Date de la visite : 3 novembre 2021 50% 50%
Date de transmission au MSSS : 17 mai 2022
Reddition de comptes 3 novembre 2022
Non débutée En cours Réalisé¢e
L'ETABLISSEMENT S'ENGAGE A UNE
GOUVERNANCE VISANT L'AMELIORATION
CONTINUE DE LA QUALITE DES SOINS ET DES 0 0 0 0
SERVICES
L’ INSTALLATION S’ENGAGE A OFFRIR DES
SOINS ET DES SERVICES DE QUALITE 0 0 | 1

LE RESIDENT RECOIT LES SOINS ET LES

SERVICES DANS UN ENVIRONNEMENT SOCIAL

ET PHYSIQUE PROPICE AU MAINTIEN DE SON 0 2 1 3
IDENTITE ET DE SON BIEN-ETRE

Total 0 2 2 0
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1 |[Le MSSS recommande a l'installation de prendre les moyens
nécessaires pour que les lieux soient bien entretenus et que les
produits dangereux soient rangés de fagon sécuritaire.

de soin en avril 2022 Elaboration d'un plan de
maintien pour assurer la perrénité. Des emplacements
sont identifiés pour ranger les produits dangereux de
fagon sécuritaire.
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Partie 2 : L’INSTALLATION S’ENGAGE A OFFRIR DES SOINS ET DES SERVICES DE QUALITE
Réalisation des travaux de peinture aux deux unités [2022-06-01 X

Partie 3 : LE RESIDENT RECOIT LES SOINS ET LES SERVICES DANS UN ENVIRONNEMENT SOCIAL ET PHYSIQUE PROPICE

AU MAINTIEN DE SON IDENTITE ET DE SON BIEN-

3 |Le MSSS recommande a [Iinstallation de poursuivre son
engagement afin que les heures de repas des résidents soient
normalisées.

collaboration avec le comité des résidents et I'équipe
des soins afin de normaliser les heures de repas.Des
travaux sont en cours au service alimentaires afin
d'assurer la continuité.

ETRE
2 |Le MSSS recommande a [Iinstallation de poursuivre son|Depuis plusieurs mois ,nous avons la présence 2022-05-01 X
engagement afin que les interventions en soins palliatifs et de fin de|constante du volet social dans nos rencontres en soins
vie soient réalisées en interdisciplinarité en incluant les proches. palliatifs et de fin de vie . Les proches aidantes sont
invitées a participer .
L'équipe du service alimentaire travaille en étroite 2022-12-01 X X Des réorganisations ont eu lieu au service alimentaire afin|

de normaliser les heures de repas. D'autres travaux sont
en cours afin d'assurer une perrenité. Les chariots
chauffants sont achetés,ils seront livrés en avril 2024
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Le MSSS recommande a I’installation de prendre les moyens A Tl'admission la fiche cueillette des données et 2022-06-01 X X Lesrésidents ont des activés en animationmilieu de vie aux|

nécessaires afin que:

eles activités sociales, occupationnelles et de loisirs soient
¢laborées en tenant compte des intéréts et des besoins des
résidents;

eles activités individuelles soient planifiées en fonction des
préférences et des capacités du résident;

«ld programmation des activités soit présentée sur sept jours.

d'identification des besoins et des intéréts des
résidents est complétée par le service des loisirs.
Une équipe structurée d'animation en milieu de vie
composée de préposés aux bénéficiaires est en place
a toutes les unités de vie et assurent des activités
quotidiennes selon I'histoire de vie, les intéréts et les
capacités actuels du résident.

Des activités ont été bonifiés a la programmation des
loisirs afin d'assurer une prise en charge sur 7 jours.

unités de soin sur 7 jours.Nous regardons a optimiser
l'offre du service des loisirs afin que leur
programmmation soit 7 jours.
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