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Recommandations Elément(s) non conforme(s) Etat d'avancement
1. S’assurer de promouvoir les droits des résidents. « L'installation n'informe pas le résident et ses proches de En cours
existence du comité de résidents.

* Le comité de résidents n’a pas réalisé d'activité de
promotion pour faire connaitre son role, ses fonctions et les
droits des résidents, au cours de la derniére année.

Recommandations Elément(s) non conforme(s) Etat d'avancement

2. S’assurer de bien connaitre le résident pour mieux 'accompagner. « Le formulaire Histoire de vie n’est pas mis a la disposition En cours
des différents acteurs du milieu de vie.

Recommandations Elément(s) non conforme(s) Etat d'avancement
3. S’assurer d’informer les résidents des mets qui leur sont servis ¢ Le personnel ne nomme pas le menu servi aux résidents. En cours




Milieu de vie

Milieu de vie accueillant, chaleureux, adapté et personnalisé permettant au résident et a ses proches de sentir comme a la maison;
Milieu de vie animé, inclusif, évolutif permettant aussi des activités spontanées et tenant compte des capacités fonctionnelles des résidents;
Milieu de vie favorisant la cohésion entre les résidents, leurs proches, le personnel, les bénévoles et la communauté.

Recommandations Elément(s) non conforme(s) Etat d'avancement
4. S’assurer d’offrir aux résidents un milieu de vie animé ou U'on retrouve | ¢ Le milieu de vie n’est pas animé ou manque d’animation en En cours
des activités stimulantes, significatives et adaptées. n’offrant pas la possibilité de réaliser des activités spontanées

de nature sociales ou occupationnelles.

Recommandations Elément(s) non conforme(s) Etat d'avancement

5. S’assurer que la communauté soit impliquée dans le milieu de vie. « Différents partenaires de la communauté ne sont pas En cours
impliqués dans le milieu de vie sur une base réguliere.
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